
MODEL PERILAKU “AS” DALAM MENGATASI BULLYING VERBAL DI KELAS 

8 SMP NEGERI 7 PALEMBANG 

 

 

ABSTRAK  

 

Penelitian Ini Yang Berfokus Pada Studi Kasus Siswa “AS” Yang Mengalami Masalah 

Bullying Verbal Di SMP Negeri 7 Palembang. Penelitian Ini Bertujuan Untuk Mengatasi 

Permasalah Model Perilaku Dalam Siswa Yang Mengalami Bullying Verbal Di SMP Negeri 7 

Palembang Dalam Upaya Bagaimana Guru Bimbingan Dan Konseling Menangani Kasus 

Siswa “AS” Dalam Mengatasi Bullying Verbal Di Kelas. Dalam Hal Ini Objek Yang Diteliti 

Adalah Siswa “AS” Kelas VIII.11. Penelitian Ini Menggunakan Metode Kualitatif Dengan 

Pendekatan Studi Kasus. Teknik Pengumpulan Data Yang Dilakukan Peneliti Yaitu Melalui 

Observasi, Wawancara Untuk Mendalam Dengan Siswa, Guru Bimbingan Dan Konseling, 

Wali Kelas Dan Orang Tua Serta Dokumentasi Untuk Bukti Arsip.Berdasarkan Hasil Hasil 

Penelitian Diperoleh Bahwa Siswa Yang Mengalami Bullying Verbal Ini Ternyata Kurang 

Memiliki Keterbukaan Terhadap Orang Tua. Sehingga “AS” Tidak Banyak Terbuka Dengan 

Guru Bimbingan Dan Konseling, Wali Kelas Dan Orang Tua. 
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