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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menguji hipotesis pengaruh pendidikan dan lama bekerja terhadap kualitas kerja pegawai pada pengadilan tata usaha negara palembang. Populasi penelitian ini adalah pegawai dilingkungan pengadilan tata usaha negara palembang. Teknik pengambilan sampel menggunakan metode sampel jenuh  dengan mengambil semua populasi menjadi sampel, jumlah sampel sebanyak 45 responden. Teknik analisis data penelitian ini menggunakan regresi linear sederhana dan berganda. Pendidikan dan lama bekerja sebagai variabel eksogen dan kualitas kerja merupakan variabel endogen. Hasil uji hipotesis menyimpulkan bahwa secara simultan terdapat pengaruh pendidikan dan lama bekerja terhadap kualitas kerja, terdapat pengaruh signifikan antara variabel pendidikan dan lama bekerja terhadap kualitas kerja. Hasil uji regresi linear sederhana dan berganda menunjukkan bahwa korelasi tersebut sangat kuat dan signifikan, yang berarti terdapat pengaruh pendidikan dan lama bekerja terhadap kualitas kerja pada pegawai pengadilan tata usaha negara palembang.
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